e-Satis TREVENANS Satisfaction 2021 Satisfaction 2022 Satisfaction 2023
ACCUEIL 86% 83% 85,5%
PRISE EN CHARGE PAR MEDECINS, CHIRURGIENS, SAGE-FEMMES 86% 83% 85%

PRISE EN CHARGE PAR IDE / AS 85% 85% 86,5%

CHAMBRE 83% 77% 80,5%

REPAS 40% 41% 44,5%

ORGANISATION DE LA SORTIE 75% 73% 74%
OPINION GENERALE 80% 75% 79,5%
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